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À qui s'adresse ce document1 ?

Cespagesont étéécritespourdespersonnesqui utilisentunesuitebureautique(quece
soit Microsoft Office, Corel Suite ou Lotus Smart Suite) sansse poserde questions,soit parce
qu'elles ont recopié illégalement ce logiciel, soit parce que leur entreprise-administration-
établissementscolairea choisi ce programmeplutôt qu'unautreou, enfin, parcequ'il était installé
par défaut sur une machine achetée récemment.

Cet article s'adresseà ceux et celles qui ne maîtrisent pas l'aspect techniquede
l'informatiqueet qui nesouhaitentqu'uneseulechose(tout commemoi) : QUE CELA MARCHE !
J'emploieraidonc,autantque faire se peut,desmots simpleset desmétaphores« basiques » (au
détriment de l'exactitude parfois) afin que n'importe qui puisse comprendre.

Parailleurs,cetarticle tentederépondre,à traversl'exempledu traitementdetextes,à
la question: « Pourquoiutiliser un logiciel libre2 ? ». En effet, la plupartdesgensqui maîtrisent
déjà un traitement de textes ne voit pas l'utilité de changer pour un autre logiciel, même gratuit.

N'y voyez pas un simple document technique aux définitions ésotériques.Les
principes qui gouvernentles logiciels libres s'apparententà une philosophie du partagedes
connaissances qui dépassent de loin le cadre informatique.

Merci aux futur(e)slecteurs(-trices)de me signalertoutefauted'orthographeet toutes
erreursou coquillesinvolontaires.Jene suispasinformaticienmaisenseignant.Mes compétences
techniques sont donc limitées.

Tous les liens Internet ont été vérifiés le 25 juin 2003.

Tous les produits cités dans ce document sont des marques déposées ou des marques commerciales.

1 Ce documenta fait l'objet d'unerelectureattentivede plusieursdizainesde personnesaprèsavoir étédiffusé ici :
http://linuxfr.org/2002/12/17/10662.html Vous pourrez aussi y lire de nombreux commentaires et appréciations.

2 Cf. explications et définition plus bas
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PARTIE I : PRÉLIMINAIRES...

Introduction

La nécessitédece documentm'estapparuealorsqueje questionnaisdesenseignants-
stagiairessur les raisonsde leur choix pourWord®. Jem'attendaisà desréponsescomme« Parce
quec'estle meilleur traitementde texte... » ou encore« Parcequec'estMicrosoftqui le produit et
puisqu'il fait aussi Windows®,cela paraît logique d'utiliser Word® »... Quelle ne fut pas ma
surpriselorsquemesinterlocuteursm'ont massivementréponduqu'ils utilisaient ce traitementde
texte « parce qu'on n'a pas le choix ». Je leur expliquai alors pourquoij'utilisais OpenOffice.org
(quej'abrégeraienOOo)plutôt queMicrosoft Word® (quej'abrégeraienWord®). Jeprenaisalors
conscienceque mesargumentsen faveurdu logiciel libre n'avaientaucuneprise réelle,mêmesi,
dans leur majorité, la plupart des gens étaient d'accord avec moi.

Jemedécidedoncà écrirecespagesqui, je l'espère,pourrontsoit vousconvaincrede
la bonneidéed'utiliser OOo,soit vousservir,afin qu'àvotre tour, vouspuissiezprêcherla bonne
parole.

Afin d'éviter toute polémique,je tiens à préciserque j'ai été un grandutilisateurde
Word® jusqu'enoctobre2001,datede mon passageà OOo.Jen'ai aucunintérêtni aucunrapport
avec la société Sun (qui a offert le code source de StarOffice à la communauté informatique).

D'autrepart, je ne souhaitepasque mespropossoient interprétéscommede l'anti-
microsoft. Ce qui est dit ici est valable pour d'autresprogrammesinformatiquesproduits par
d'autressociétésutilisant les mêmesprocédésque Microsoft. Si je cite souventWord® comme
exemple,c'estparcequ'il s'agitdu traitementde textele plus connuet probablementle plusutilisé
en France.

Évidemment, ce document a été écrit uniquement avec des logiciels libres :
OpenOffice.org  et Linux3.

Historique et présentation

OOo est issu d'un logiciel commercial, StarOffice®, produit par une société allemande,
StarDivision.La sociétéSun a rachetéStarDivisionet a mis sur le marchéStarOffice®5.2 Cette
versiona fait parlerd'ellesurtoutdansle mondeenseignant(et probablementailleurs)carelle était
gratuite.Cependant,soninterfaceétait déroutante(quoiquetrèsappréciéeparcertainsutilisateurs).
C'esten octobre2000que la sociétéSuna 'offert' le codesourcede StarOfficeà la communauté
informatique.Pour quellesraisonsa-t-elle pris cettedécision? Pour s'attirer la bienveillancedu
monde du logiciel libre ? Pour se faire aider par cette même communautéà améliorer son
programme4 (OOoa énormémentévoluéendeuxans)? Pourtenterdebriserlespartsdemarchéde
Microsoft ? Peuimporte.Les sourcesd'OOosontmaintenantsouslicencelibre. Celasignifie que
quelles que soient les décisions ultérieures prises par Sun, OOo restera un logiciel libre.

OOo est une suite bureautique(c'est-à-direun ensemblede logiciels prévuspour la

3 Linux – ou GNU/Linux – est un système d'exploitation (tout comme Microsoft Windows®) libre et extrêmement
puissant.

4 Il faut savoirquele 'mondelibre' évolueà unevitessevertigineuse.L'entraideestgénéreuseet souventdésintéressée
(par exemple,ce documenta été écrit sur mon tempslibre, sansaucunerétribution). En août 2002,cettemême
communautés'estcotisée(100 000 € récoltésen un mois,avecl'aideprobablede sociétésprivées)afin de racheter
les sources d'un logiciel – Blender – pour les rendre libres.
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bureautique)contenantun traitementde textes(de type Word®), un tableur(de type Excel®), un
logiciel de présentation (de type Powerpoint®) et un logiciel de dessin.

Pourquoicenomd'OpenOffice.orget nonOpenOffice? Tout simplementparcequele
nomOpenOfficeestdéjàdéposé.Si vousfaitespubliquementréférenceà la suitebureautique(dans
un exposé, un document, un article etc.), il est recommandéd'utiliser le terme exact :
OpenOffice.org.

Enfin, la suite bureautiqueStarOffice (qui est payanteet qui est développéepar la
sociétéSun) utilise le développementd'OOo pour s'améliorer.Pour simplifier, StarOffice est
devenue un logiciel dérivé d'OOo.

Quelques notions techniques

Avant d'expliquer l'intérêt d'utiliser OpenOffice.org, il vous faut d'abord bien
comprendrece qu'estun logiciel libre et ce quesont les formatsde fichiers. Une fois cesnotions
assimilées,vouspercevrezmieuxcequi suit.En effet, si vousêtesattiréparla gratuitéd'OOo,vous
risquezd'êtrerapidementdéçu,surtoutlorsquevousdevrezéchangerdesfichiers.N'y voyezpasla
panacée.Si OOo permetde faire deséconomiesimmédiates,unesensibilisationet une formation
aux problèmesdes formats de fichier non documentéss'imposepar la suite (et donc, coûte de
l'argent).

OOoestunesolutionqui satisfaittotalementmesbesoins– je n'utiliseplusni Word®
ni Windows®depuisplusieursmois.Mais OOonevousconviendraqu'àconditiond'avoircompris
les tenantset les aboutissantsliés à l'utilisation d'un traitementde texteslibre. C'estce que je me
propose de vous expliquer maintenant.

Logiciel libre

Pourbien percevoirce qui différencieun logiciel libre desautresprogrammes,il faut
d'abordcomprendrece qu'estle codesourced'un programme.Pourcela,prenonsuneimage,celle
de la mousse au chocolat.

Au départ,la mousseau chocolat,c'estune recette(lisible par n'importequi sachant
lire) avecdesingrédients.A l'arrivée,c'estun mélangehomogènequi n'a plus grandchoseà voir
avecles ingrédientsdedépart.Et si l'on n'y connaîtrien encuisine,enmousseauchocolatet si l'on
ne possèdepas la recette,on n'est bien incapablede revenir en arrière, c'est-à-dired'expliquer
comment et avec quoi a été faite la mousse au chocolat.

Un programmeinformatique(commeWindows® ou Word®), c'estun peusimilaire.
Au départ,c'estun ensemblede lignesde code(lisibles par tousles informaticiensqui connaissent
le langageutilisé) composéesde différentesinstructions(cet ensembleestappelé'codesourcedu
programme').Ensuite,cecodesourceestcompilé(on parledeformebinaire),c'est-à-dire,de façon
trèsschématique,qu'il esttraduitdansle langagedel'ordinateur,unelangueincompréhensiblepour
les humainsmaispaspour la machine.Tout commela mousseau chocolat,une fois compilé, le
programmeestnon seulementillisible par unepersonnemaisen plus, il estquasimentimpossible
de revenir en arrière (vers la 'recetteoriginale') et donc de savoir commentil a été écrit. Une
conséquenceimmédiateestque, lorsqu'onne possèdepasle codesourced'un programme,on n'a
aucunmoyen de contrôle sur le programmeen question,c'est-à-direque l'on est incapablede
déterminersonfonctionnementexact(sansla recettedela mousseauchocolat,vousnepouvezpas
savoir quelssont les ingrédientsutilisés). Évidemment,sanscodesource(la recette),il n'estpas
possible de modifier le programme.

Un logiciel libre estdoncunemousseauchocolatdont la recetteestdisponible,et, qui
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plus est, modifiable à volonté – contrairement à un logiciel propriétaire.

Un logiciel libre est un programmeprotégépar une licencespécifiqueextrêmement
précise qui autorise notamment :
• tout utilisateur à recopier le programmeà volonté, quel qu'en soit l'usage, personnelou

professionnel5 ;
• à redistribuerle programmesansavoir le moindrecompteà rendreaucréateurdu programmeou

à une société ;
• tout utilisateur à pouvoir lire, modifier et redistribuer le code source du programme6. 

En termessimples,si un utilisateurrecopieun logiciel libre, enfait descopiespourses
élèves,sesemployésou sesami(e)s,il ne commetalorsaucuneinfraction et n'enfreintaucuneloi.
Cetypedecomportementestmêmesouhaitéparl'auteurdu logiciel qui espère,decefait, quevous
lui ferezpart de vos commentaires/suggestionsafin de lui permettred'améliorersonoeuvre(mais
rien ne vous y oblige).

Ceslicences(la pluscélèbreétantla G.P.L.pourG.N.U. GeneralPublicLicence7) ont
étéécritesafin de permettreunelargediffusion desconnaissancesliéesau logiciel. C'estun esprit
de partagedu savoir (le mêmequecelui du mondeenseignant)qui a motivé les créateursde ces
textes,à l'inversedes logiciels propriétairesqui privent, eux, les utilisateursde quasimenttoute
liberté.

Les formats de fichiers

Lorsque vous tapez un texte par exemple,vous devez ensuite l'enregistreren lui
donnantun nom. SousWindows® (et sousd'autressystèmesd'exploitationaussi),les nomsde
fichierssedécomposentainsi : NOM.EXTENSION.Parexemple,dansle fichier julien.txt , julien
estle nom et txt estl'extensionqui détermine(normalement)le formatdu fichier, cesdeuxparties
étant séparées par un point :
• NOM : quandvousenregistrezvotre travail (quecesoit uneimageou un texte),le logiciel vous

demandedecompléterun cadreendonnantun nom.Vouspouvezmettrecequevousvoulezen
respectant les conseils donnés plus loin.

• EXTENSION : par défaut,lorsquevous créezun fichier avecle programmeBloc-noteset ne
contenantdoncquedu texte,le programmeva lui attribuerl'extensionTXT, abréviationdetexte.
L'intérêt estque, lorsquevousverrezl'extensionde ce fichier, vouspourreztout de suitevous
dire : « C'estun fichier texteor je rechercheun fichier imagedonccen'estpascedocumentqui
m'intéresse »8. Le programmePaint®va, lui, attribuerl'extensionBMP (pour BitMap Picture).
Le traitement de texte Word® va affecter l'extension DOC par défaut (pour document).

L'extensiond'un fichier va déterminerson type ou son format. De la mêmefaçon,
lorsquevousachetezun magnétoscopede type VHS (le type ou format descassettes),alorsvous
devrez utiliser uniquement des cassettes de ce format.

Cesextensionsprésententdenombreuxavantages(on sait immédiatementdequeltype
de fichier il s'agit).Vous pouvezvous-mêmedéciderd'uneautreextensionlors de l'enregistrement

5 Il y a desrestrictionsmaisellesne concernentpasun utilisateur« normal », c'est-à-direun utilisateurqui ne va ni
modifier le programme, ni le revendre par exemple.

6 On pourrait croire que ce dernier point n'intéresseque les informaticiens.En fait, l'accèsau code sourcedu
programmevous assureune transparencetotale de par le fait qu'encasd'anomalieou de bizarrerieintégréesau
programme,il setrouveraquasimentà coupsûrun programmeurcapabledelesdétecteret de lescorrigerou, le cas
échéant, d'avertir les utilisateurs des dangers liés à l'utilisation de ce programme.

7 Voir http://www.gnu.org/home.fr.html (pages en français).
8 ATTENTION : ce n'estpasparcequ'un fichier porte l'extensionTXT qu'il est forcémentau format textecar une

extension peut se modifier « à la main » tout simplement en renommant le fichier.
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du fichier tout en sachantque cela peut avoir des conséquencessur votre fichier (cela peut
notamment entraîner des modifications non désirées). 

Voici une liste non exhaustive d'extensions plus ou moins connues.

• TXT : correspondà un fichier texte(et uniquementdu texte,c'est-à-direqu'il n'y a aucunemise
en forme, aucuntableau,aucundessinetc.). C'estun format quasi-universelet lisible sur tout
type d'ordinateurset par n'importe quel traitementde texte. De tels fichiers ne peuventpas
contenirdevirus (s'il s'agitréellementd'unfichier auformattexte,c'est-à-diresi l'extensionTXT
n'a pas été modifiée 'à la main').

• DOC : correspondà un fichier créé avec le traitement de texte Word®. C'est un format
propriétairecequi signifie, grossièrement,quesi voussouhaitezrelire votre fichier, il vousfaut
impérativementWord®9 (d'autrestraitementsde textepourrontpeut-êtrelire votre fichier mais
pas très bien et il y aura très probablementdes pertesde données).De tels fichiers peuvent
contenir des virus.

• XLS : correspondà un fichier crééavec le tableurMicrosoft Excel®. Voir les remarquesci-
dessus pour le reste. 

• LWP : correspondà un fichier créé avec le traitementde texte Lotus Word Pro®. Voir les
remarquesci-dessuspour le reste(notezcependantquedesvirus crééspour la suiteLotus sont
très rares ? mais en existe-t-il ?). 

• SXW : correspondà un fichier crééavecle traitementde texteOOo.C'estun format totalement
documentéet tout logiciel qui souhaitelire ou créer des fichiers à ce format pourra le faire
exactementde la mêmefaçon que OOo. Cependant,pour le moment(décembre2002),seules
OOo et StarOffice®6.0 peuventlire et créerdesfichiers au format SXW. Pasde virus en vue
pour l'instant. Mais nul doute que cela viendra un jour.

• RTF (Rich Text Format): correspondà un fichier crééavecun traitementde texte (si celui-ci
permetd'enregistrerdansceformat).C'estun formatplus« ouvert » queDOC ouLWP, cequi le
rendplus compatibleavecde nombreuxtraitementsde texteexistants.De tels fichiers peuvent
contenir des virus sous certaines conditions (voir la note suivante).

• PDF(PortableDocumentFormat): format trèsprésentsur Internet.C'estun format propriétaire
mais entièrementdocumentéet les programmespermettantde lire ce type de fichier sont en
généralgratuits (le plus connuétantAcrobat Reader®).De tels fichiers peuventcontenirdes
virus10.

• HTM11 ou HTML (HyperText MarkupLanguage):correspondà un fichier créépourêtrevisible
sur Internet.C'estun format totalementcompatibleavecn'importequelNavigateur(programme
permettantde surfersur Internet– il en existede trèsnombreuxet gratuits)et sur tout système
d'exploitation.C'estun format public qui n'appartient à aucunesociété.De tels fichiers peuvent
contenir des virus (virus qui ne fonctionneront qu'avec certains navigateurs).

• GIF : correspondà un fichier crééavecun logiciel d'image.Un fichier avecl'extensionGIF est
uneimage.C'estun format propriétaireet brevetémaisdocumentéqui ne poseaucunproblème
de compatibilitéet un fichier de ce format peut être visualiséavecn'importequel programme
adéquat. De tels fichiers ne peuvent pas contenir de virus. 

• ZIP : fichier crééavecun logiciel decompression(commeWinzip ou d'autres).C'estun format
ouvert donc compatible avec tous les logiciels capablesde lire ce format. On trouve des
programmesgratuitset libres permettantde créerdesarchivesau format ZIP. Un fichier ZIP

9 Il existedesprogrammesgratuits,téléchargeableset produitspar Microsoft qui permettentde lire parfaitementun
fichier Word®. Mais cela ne résout en rien les problèmes liés aux formats des fichiers.

10 Les fichiers PDF et RTF peuvent contenir des virus sous certaines conditions. Voir, à ce propos :
• http://www.sophos.com/virusinfo/analyses/vbspeachypdfa.html 
• http://www.sophos.com/virusinfo/analyses/vbsrtfsenecs.html

11 Desorganismesindépendantstravaillentà la normalisationdesformatsde données.C'estle caspour les protocoles
Internet mais aussi pour le HTML et le XML. http://www.w3.org/
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peut contenir des virus si le fichier compressé en contient, évidemment.
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PARTIE II : LAVAGE DE CERVEAU

Vous avez Word® et vous êtes content(e).

Vous vous trouvez probablement dans l'une des situations suivantes :
• vousavezachetéou vousvenezd'acquérirunesuitebureautique(comprenanttableur,traitement

de textesetc.) pour la sommedérisoirede 185 € (au moins ;-). Vous êtesen règle avecvotre
conscienceet avecla loi. Vous êtesprobablementtrèssatisfait(e)de vous-mêmeparcequ'àce
prix là, ceslogicielsdoiventêtrevraimentfabuleux.À sedemanders'ils necorrigeraientpasles
copies des profs ! En plus, si c'est la société Microsoft© qui l'a conçu, cela ne peut-être que bon.

• vous avez« recopié », pas tout à fait dansla légalité, Microsoft Office® ou toute autresuite
bureautique,peut-êtremêmeen récupérantun cracksur Internetpour le faire fonctionner.Vous
êtesfier(e) devous: un véritablegénieen informatiquequi n'enrichitpasBill GATES.En plus,
vousn'aviezpasd'argentpourvouspayerceprogrammeque,detoutefaçon,vousn'avezjamais
eu l'intention d'acheter évidemment !

Alors quoi ? Alors, dans les deux cas, ces personnessont perdantessur tous les
tableaux, la première (honnête)peut-êtremême plus que la seconde(soucieusede faire des
économies) car elle y aura laissé une somme rondelette. Voici pourquoi.

Si j'avais su...

Utiliser un programmepropriétaireet non libre (Microsoft Office®, Lotus Smart
Suite®,CorelSuite®...)estun mauvaiscalcul,quece soit à court terme,à moyentermeou à long
terme. Explications.

Court terme

En payant cher un produit créé par une grandemarque,le consommateurse sent
rassuré.C'esttout à fait normal: noussommesdansunesociétéoù l'argentattribueunevaleuraux
biensdeconsommation.Plusle prix estimportant,meilleurestl'objet (évidemment,c'esttout à fait
discutable).D'autrepart, les marquesinfluencent,via la publicité, les consommateursque nous
sommes.Plus l'image d'unemarqueest bonne,plus cettedernièrepourrafacilementjustifier des
prix élevés12. Conclusion : un produit trèsbon marchéou gratuit d'unemarqueinconnuen'inspire
aucune confiance. Et pourtant...

En informatique,lesdonnéesdiffèrentsensiblement.En effet, le coûtle plusimportant
pourun logiciel, c'estsamiseaupoint (créationet test).Unefois conçu,le prix dela duplicationdu
produitestdérisoire(contrairementà uneautomobilepar exemple).Ainsi, si unepersonnecréeun
logiciel et le metgratuitementà disposition,celanelui coûtequasimentpasun euro– si l'on metde
côté Internet.L'utilisateur pourratéléchargerle programmepour un prix tout aussidérisoire.Au
bout du compte, le logiciel peut être fabuleux... ou exécrable.Peu importe. Producteur et
consommateurn'auront quasimentrien payé (sauf, évidemment,beaucoupde temps pour le
concepteur).Dansle domainede l'informatique,il faut doncmettredecôtél'axiome« bonproduit
= prix élevé ». De nombreux logiciels gratuits sont d'excellentefacture (comment vivre en

12 Lire, à ce propos,un ouvragetrès intéressantsur le rôle desmarquesdansnotresociété: « No Logo » de Naomi
KLEIN – Éditions Actes Sud 
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produisant du gratuit est un autre problème...).

Vous pensezqu'en achetantun produit d'une grandemarque,cela vous assurela
qualité.Détrompez-vous.Si vousutilisezMicrosoft Windows®depuisun certaintemps,vousavez
peut-êtredéjàvu cesmessagessibyllins voussignalantuneerreurdansle modulemachin-bidule-
chouettedu Kernel 32. Votre traitementde textesne répondplus ou « plante » sansraison? Vous
vousdites,à justetitre, quecen'estpasbien graveet que,ma foi, l'informatiqueestsi compliquée
quec'estprobablementinévitable.Vousavezsûrementraison.Mais je suggèrealorsquevousvous
posiez ces questions13 :
• il y a plusde30 ans,deshommessontpartissur la luneet ensontrevenusgrâceà dessystèmes

et des programmesinformatiques10 000 fois moins puissantsque ceux d'aujourd'hui.Est-il
normalqu'actuellement,un banaltraitementde textessebloquepour un malheureuxdocument
de quelques pages ?

• les avionsactuelsutilisent à profusionl'informatique.Certes,il y a desaccidents(la plupartdu
tempsdus à une erreur humaine).Mais descentainesd'avionsvolent chaquejour sansavoir
besoinderedémarrerle moteurà chaquefois quele systèmeinformatiqueembarquébloquesans
raison. Alors pourquoi n'en serait-il pas de même pour mon ordinateur personnel14 ?

• un traitementde texte est composéde dizainesde milliers de lignesde programme(voire des
millions) et il n'estprobablementpaspossiblequetout fonctionnesansquelquesratés.Mais si
vousappliquezcela à votre voiture, combiende pannesseriez-vousprêt à accepter? Une par
mois ? Une par semaine? Maintenant,essayezde vous souvenirà quandremontele dernier
dysfonctionnementde votre ordinateur.Comment se fait-il que nous acceptionsautant de
problèmespour l'ordinateur,alors que nous ne tolérerionsjamais un aussigrand nombrede
pannes pour tout autre appareil ?

• un logiciel sanserreurn'estprobablementpasprêtd'exister15. Mais,danscecas,il estcurieuxde
constaterquecertainsinformaticienstrouventdu tempspour adjoindreà leursprogrammesdes
chosessansaucunrapportavecle produit venduet qui ne font qu'alourdirle logiciel alorsqu'il
serait plus judicieux de corriger les dysfonctionnementsavantd'ajouterdesbabiolesinutiles.
Une preuve? Saviez-vousque Word® 97 contientun jeu de flipper basique,pastrès joli (et
inutile pour traiterdu texte)quel'on peutfaire apparaîtremoyennantunepetitemanipulation16 ?
Pouren savoir plus, vous pouvezconsulterle site http://www.eeggs.com/qui recensetous les
petits programmescachésde ce type (Word® 97 n'en a évidemmentpasle monopole).Vous
accepteriezqu'un fabricant d'automobilesproposed'installer gratuitementun grille-pain dans
chacun de ses véhicules alors même que ses voitures sont sujettes à des pannes régulières ?

A court terme, vous payez donc un produit très cher et dont la qualité n'est pas
forcément en rapport avec le prix. Économiquement, c'est un mauvais calcul.

13 Vous devriezlire, à ce sujet, l'excellentarticle de RobertoDI COSMOintitulé « Piègedansle cyberespace » que
vous trouverez en tapant le titre dans un moteur de recherche. Il était disponible ici récemment :
http://severino.free.fr/archives/copieslocales/piegedanslecyberespace.html

14 Un lecteurattentif m'a écrit : « J'y apporterai toutefoisunepetitenuancequantà ton parallèle avecles avionsde
ligne.Leur systèmeinformatiquen'estpasaussisolidequetu le dis, j'en saisquelquechose,je suispilote sur A320!
En fait on a régulièrementun ou plusieurscalculateursqui plantent.C'estmêmenormal, le soft est régulièrement
modifiépour répondreauxnouvellesexigencesréglementairesou opérationnelles,de mêmequele hardware,sans
compterque le tout doit subir l'assautde dizainesde transfertsélectriquespar jour ! Heureusement,tous les
systèmessontdoublésvoire triplés et mêmequintuplésdanscertainscascequi fait quependantquel'un redémarre
tranquillement et effectue ses autotests, l'autre prend le relais, et la sécurité n'est jamais mise en jeu ... »

15 Même sous Linux ;-)
16 Voici la procédureà suivre: 1. Ouvrezun nouveaudocument; 2.Tapez"Blue" (sanslesguillemets); 3. Sélectionnez

le mot entier; 4. Allez dansle menuFormatpuischoisissezle menuPolice; 5. Choisissezle stylegraset la couleur
bleu; 6. Tapezuneespaceaprèsle mot "Blue" ; 7. Cliquezsurle menuAide (le point d'interrogation)puisA propos
deMicrosoft Word : unefenêtreapparaît; 8. Appuyezsimultanémentsur les touchesCtrl-Shift et clic gauchede la
sourissur l'icônede Word® (en hautà gauchede la fenêtre); 9. Le flipper apparaît: Z pour la gauche,M pour la
droite et ESC pour sortir.
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Moyen terme

Vous pensez qu'en piratant un logiciel, c'est toujours ça de gagné. Erreur.
Contrairement aux messages véhiculés, le piratage n'est pas forcément mauvais pour tout le monde.

Prenonsle casd'unenseignant(quevouspourrezadaptersuivantvotreenvironnement
detravail) qui recopieillégalementWord®. Boouuuuh! C'estvilain. C'esttrèsvilain et c'estillégal.
En plus,moralement,si cettepersonnedoit ensuiteapprendreà sesélèvesla probitéet l'intégrité,il
y a commeun petit problème.Mais passonset revenonsà notreprofesseurtrop contentd'avoir la
dernière version de Word® qu'il va s'empresser d'utiliser. Voici les conséquences :
1. si le collège ou le lycée décide de s'équiperd'ordinateurs,le principal ou le proviseur va

interroger ses enseignantset leur demanderquels sont leurs besoinslogiciels. Après s'être
durementfamiliariséet habituéà Word®, quepensez-vousquenotreprofesseurva répondre ?
« Installons la suite Microsoft Office®, évidemment! ». Et voilà une partie de l'argent du
contribuablequi s'envolepour Redmond17. Si cettepersonnea fait deséconomiesen piratant,il
est intéressantde noter qu'une(infime) portion de sesimpôts part dansdes licencesWord®
« grâce » à elle.

2. Une fois la suite bureautiquedernier cri installée, les élèvesvont pouvoir travailler dessus.
Conséquences: l'enseignantfait involontairement la promotion d'un produit – que son
établissementa payéfort cher – auprèsd'un public acquisd'avanceet ayantconfianceen lui,
public qui s'empressera de demander à ses parents de lui acheter... Word®.

Vouscomprenezmaintenantpourquoile piratagen'estpassi mauvaisquecelapourles
concepteursdelogiciels(attention: je nedis pasquele piratageestunebonnechose.C'estcontraire
à la loi et tout à fait condamnable).

Il estaussià noterque le piratageincessantdesdernièresversionsa un autreeffet à
moyenterme: il contraintles utilisateurs(honnêtesou non)à mettreà jour, soit en payant,soit en
piratant. Explications.

Vous êtesheureux: vous venezde récupérerla dernièreversionde Word®. Le nec
plusultra : uneinterfacemagnifique,un petit chienqui aboiepour voussignaleruneidéeou vous
suggérerquelquechosed'essentiel,desboutonsdepartout.Bref, le bonheur.Vous vousempressez
de l'utiliser et vousenvoyezun courrierélectroniqueà un ami avec,en fichier joint, un document
crééavecvotreWord®. Le bonheurdites-vous? Paspour tout le monde,et certainementpaspour
votre ami qui ne pourra peut-êtrepas lire votre messagepour caused'incompatibilitécar il ne
possèdepasencorela dernièreversionde Word® (commentréagiriez-voussi cettepersonnevous
envoyaitun film enDVD alorsquevousn'avezpasde lecteuradéquat?). Queva faire votreami ?
Tout simplementtenterde récupérervotreversionafin de la recopierà sontour. Bien sûr,pource
type de manipulation,il faut s'y connaîtreun peu.Car l'utilisateur lambda,lui, va aller chezson
revendeurpréféréafin dechercherunemiseà jour coûtantplusieurscentainesd'euros(seulement)!
Pourtant,Word® 97 couvraitprobablement100 % devosbesoins.Mais voilà, s'il y a unenouvelle
version,c'estsûrementparcequ'elleestmeilleure.Et puis,de toutefaçon,on ne trouveplusWord
9718 dans le commerce. Autant passer à Word 2035, non ?

En conclusion, pirater ou acheter un logiciel finit par vous coûter cher, soit directement
(quand il faut passer à la caisse), soit indirectement (quand il faut payer vos impôts). 

Et ce n'est pas tout.

17 Redmond est une ville au nord ouest des États-Unis où se trouve la maison mère Microsoft.
18 http://fr.news.yahoo.com/021030/7/2ts6k.htmlnousapprendque« l'assistancetechnique[fournie par Microsoft]

pour Windows 98 et NT prendra fin le 30 juin 2003 », soit six ans environ après la sortie de leur produit...
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A long terme

L'utilisation de logiciels propriétairesa deseffets sur le long termequ'onne perçoit
que très tardivementet, souvent,trop tard. Parfois,une prise de consciencerapide est possible.
Encore faut-il s'y connaître un peu en informatique.

Word® (tout commeWordPerfect®ou Lotus Word Pro®) n'estpasun logiciel libre.
Celasignifie quevousn'avezpasaccèsau codesourcedu programme.Vous ne pouvezdoncpas
savoircommentil fonctionneni commentil enregistrevos documents.« Sansimportance.Pourvu
qu'il marche! » medirez-vous.Détrompez-vous.Voici unepetiteexpérienceoù la protectiondela
vie privée en prend pour son grade :
1. Ouvrez votre programme Word®19.
2. Une page blanche apparaît. C'est un document vierge. Tapez « Ceci est un message secret. ».
3. Enregistrezvotredocumentsousle nomESSAI.DOC(vérifiez quele formatd'enregistrementest

DOC).
4. Effacezmaintenantla phraseprécédente(« Ceci est un messagesecret. ») puis entrezle texte

« Merci Bill ! ».
5. Enregistrez (en cliquant simplement sur l'icône 'ENREGISTRER') puis fermez votre document.
6. Ouvrez-lede nouveau.Maintenant,vous ne pouvezplus annulerles actionsprécédentes(via

l'icône 'ANNULER') afin de faire réapparaîtrele texte initial. Donc « Ceci est un message
secret. » est définitivement perdu. Définitivement ? Pas sûr.

7. Fermez Word® puis lancez l'Explorateur Windows®.
8. Allez dansle répertoireoù est enregistréESSAI.DOCet renommezce fichier en ESSAI.TXT

(vous avezdonc modifié manuellementl'extensionde ce fichier). Si jamais l'extensionDOC
n'apparaîtpas,vous devezdécocherune option du type MASQUER AUTOMATIQUEMENT
LES EXTENSIONS CONNUES.

9. Double-cliquez sur ESSAI.TXT. C'est le programme Bloc-Note qui ouvre ce fichier.
10.Surprise : cherchez bien, vous allez trouver « Ceci est un message secret. ».
11.Merci qui ?20

Commentsefait-il queWord® conservece textequevousavezsuppriméet quevous
nepouvezplusrécupérer?Pourquoiceprogrammeenregistre-t-ildesdonnéesà votreinsu ? Quese
passerait-ilsi vous aviez envoyéce documentvia Internet et que le destinatairefassela même
manipulation que vous et tombe sur des données que vous ne désiriez pas dévoiler ?

L'utilisation d'un programmecommercialet non libre posedoncde façoncrucialela
question sur la protection de la vie privée. Mais il y a « mieux ».

Imaginonsquevousayeztapél'intégralitédevoscours(si vousêtesenseignant)avec
votretraitementdetextespréféré.Imaginonsaussiquevousutilisezl'informatiquepourécrirevotre
courrierou enregistrervotre journal intime. Bref, vousproduisezdesdocuments– importantsà vos
yeux– quevousconserverezsousformenumériqueet quevoussouhaiterezpouvoir relire dansun
an, cinq ansou vingt ans.Avec un logiciel propriétaireet non libre, cela ne serapeut-êtrepas
possible21. Prenonsl'exemplede Word® (qui est tout aussivalablepour WordPerfect®ou Lotus
Word Pro®)

19 Ce genrede manipulationfonctionneavecWord® 2, Word® 6 et, dansunemoindremesure,avec,Word® 97 et
Word® 2000.

20 En fait, parmi les informationslisibles,vouspourrezlire queWord enregistreaussile numérode versionainsi que
l'emplacementoù a été sauvegardévotre document.On peut légitimementse demanderquellesinformationsse
cachent dans les autres caractères illisibles...

21 Un lecteurme signaleque« (...) le produit MS-Publisher® 2.0, très utilisé dansles écolesil y a quelquestemps,
produit desfichiers qu'aucuneautreversionde Publisher® ne sait lire. Essayezd'ouvrir un fichier Publisher® 2.0
avec Publisher® 97... Impossible ça ne marche pas. ». Je ne peux confirmer cette information.
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Commecelaestexpliquédansla partieLes formats de fichiers, Word® produit, par
défaut,desdocumentsau format DOC, format dont les spécificationsne sont paspubliques.Des
explications un peu techniques s'imposent.

Reprenonsl'imageprécédented'unmagnétoscopeutilisantun certaintypedecassettes
(pour mémoire, au début de la vidéo, il existait plusieurs format de cassettes vidéos : VHS, Bétamax
etV2000.Le VHS, bienquen'étantpasle meilleursystème– le V2000offrait unemeilleurequalité
d'image – s'est imposé et tous les magnétoscopes vendus aujourd'hui utilisent le format VHS).

Imaginonsla situationsuivante: le fabriquantde magnétoscopeMICROMOU décide
de sortir un nouveaumodèlede magnétoscopesuper-méga-génial(au moins!). De deux choses
l'une :
• soit cemagnétoscopeutilise le formatVHS qui existedéjàet acceptetouteslescassettesVHS du

marché, quelle que soit la marque qui produit ces cassettes ; 
• soit ce magnétoscopesuper-méga-génialutilise un nouveautype de cassette(lui aussisuper-

méga-génial) mais fabriqué uniquement par MICROMOU. 

Dansle premiercas,pasdeproblème,vouspourrezachetervoscassettesoù bonvous
semble et resterez libre de choisir votre lieu d'approvisionnement.

Dansle second,enrevanche,vousnepourrezacheterquedescassettesMICROMOU
chezles revendeursMICROMOU qui, absencede concurrenceoblige, pratiquerontles prix qu'ils
souhaitent.En effet, MICROMOU souhaitefaire un maximum de bénéficeset ne dévoile que
partiellementà sesconcurrentscommentest fabriquésonsuper-méga-génialmagnétoscopeet son
nouveau format (cela s'appelle les spécifications).MACRODUR, le principal concurrentde
MICROMOU, s'empresseradonc de produire des magnétoscopescapablesde lire les nouvelles
cassettesMICROMOU (car n'oubliezpasque ce format est super-méga-génialet tout le monde
l'achète).

Malheureusementpour MACRODUR, MICROMOU n'a paslivré tous les secretsde
son super-méga-génialmagnétoscopeet un magnétoscopeMICROMOU fonctionnerabeaucoup
mieuxavecunecassetteMICROMOU qu'avecunecassetteproduiteparMACRODUR! De même,
un magnétoscopeMACRODUR nefonctionnerapascorrectementavecunecassetteMICROMOU.
Bref, c'estle bor... et tout cela,parcequeMICROMOU a créésonpropreformat de cassettepas
vraiment compatible avec ce qui existe sur le marché.

Vous vous dites alors qu'il faut être fou pour acheter ce nouveau type de
magnétoscope.En effet, vousserezalorscomplètementdépendantdeMICROMOU qui, le sachant,
fera tout pour conserver ce pouvoir sur vous.

Pourtant, c'est exactement la situation actuelle dans le monde informatique,
Microsoft© jouant ici le rôle de MICROMOU. Comment cela est-il possible ? Explications...

Microsoft© sortun nouveautraitementdetextequi est– probablement– mieuxquele
précédent.Mais les donnéesgénéréesavecce logiciel sontenregistréesdansun format mystérieux
(le fameux.DOC) dontMicrosoft© a le secret.Cesecretestdévoilépartiellementà la concurrence
qui pourraproduiredeslogicielscapablesdelire detelsfichiersmaisle résultatfinal seraloin d'être
identiqueau documentoriginal. Que se passe-t-ilalors ? Les personnesqui ont le traitementde
textede Microsoft© sontdépendantesde Microsoft© qui décidede l'évolution du format DOC et
incite (directementou indirectement)les gensà utiliser (et doncà acheter)la nouvelleversionde
son traitement de texte !

Il existe, grosso-modo, deux types de format :
• les formatsdits publicsou documentés22 et que tout le mondepeututiliser sanssouci car tout

22 Parexemple,les formatssuivantssonttotalementdocumentés: ZIP, HTML, TXT, GIF, JPEG,PNG,PDF,WAV,
MP3... Ainsi, si vous recevezun fichier compresséau format ZIP, vous ne vous intéressezpasau logiciel qui a
permisdele créermaissimplementaucontenudecefichier quevousouvrirezpeut-êtreavecWinzip®. Pourtant,le
fichier a trèsbienpu êtrecompressésousLinux sansutiliserWinzip®, et vouspourrezcependantl'ouvrir sansaucun
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logiciel respectantles spécificationsde ce format pourra lire les documentsexactementde la
mêmefaçonquele programmequi a servi à créercesdocuments(par exemple,le format VHS
estparfaitementdocumentécar si l'on vousprêteunecassette,vousne voussouciezpasde la
marquedu magnétoscopequi a enregistréla cassette: vouspourrezlire celle-ci sans(trop) de
soucis. De même pour les CD audio : peu importe avec quels matériels a été fabriqué le CD car il
respecteun cahier des charges23 précis ce qui permet à votre lecteur de CD de le lire
parfaitement) ; 

• les formats propriétaires documentés (entièrement ou partiellement) ou non. 
Dans le premiercas,toute personnesachantprogrammerpeut concevoirun logiciel

capabledelire ou deproduiredesdocumentsdansceformat.En effet, la documentationexpliquant
le fonctionnement de ce format est exhaustive.

Dansle secondcas,le propriétairedu formatmetà la dispositiondesesconcurrentsce
quebonlui semble.Aux concurrentsdecroiresurparolelesspécificationsdu formatet d'essayerde
faire un programmecapablede lire et écrire ce format, tout en sachantqu'ils ne pourrontjamais
faire aussi bien que l'original.

Évidemment,le format utilisé par Word® n'estpas totalementdocumenté– et c'est
voulu – car cela oblige à utiliser Word® pour relire le document.

Revenonsmaintenantà noscourrierset autresjournauxintimesquel'on souhaiterelire
dansplusieursannées.La questionqui seposeestla suivante: y aura-t-ildesprogrammescapables
delire un fichier Word® dansvingt ans? Rienn'estmoinssûrpuisqueMicrosoft© nemetpasà la
dispositiondela communautéinformatiquetouteslesinformationsnécessairespourlire desfichiers
au format Word®24.

OOo apporte-t-elleune solution ? Il sembleque oui. Ce cassetête des formats de
fichier concernanttraitementde texteset tableur (et je ne parle pasdesautres)est un véritable
problèmequi, pour le moment,n'a pas trouvé de solution. Cependant,il semblequ'uneréelle
alternativesoit en train desedessiner.En effet, enplusd'êtregratuitemaissurtoutlibre, cettesuite
bureautiqueutilise un format de fichier promisà un bel avenir : le XML. Jen'écriraipastrop de
chosesà sonsujet(parcequeje n'ensaispasbeaucoup,d'ailleurs)maisil faut savoirquece format
s'inscritcommele digne successeurdu HTML en très trèsamélioré.Public, ce format peutdonc
être (en théorie – mais cela ne posepas de problèmestechniquesinsurmontables)supportépar
n'importequelleapplicationqui désireproduireou lire ceformat.OOoutilise ceformat 'mixé' avec
le formatde compressionZIP (ce qui permetd'obtenirdesfichiers ayantunetaille trèsréduirepar
rapportà un DOC ou un XLS traditionnel).Au final, les fichiers généréspar OOo utilisent deux
formatstotalementdocumentéset libresdedroits. Il sembleraitdoncquecet ensemblede logiciels
(tableur, traitement de textes, logiciel de présentation et logiciel de dessin) soit l'avenir.

Comparaison

Sansprétendreêtre objectif ni exhaustif,voici maintenantune comparaisonentre le
traitementde textesd'OOoet celui d'unesuitebureautiquecommercialeet propriétaire.Il ne s'agit
pas de dire lequel est le meilleur mais de vous donner des élémentsafin que vous puissiez

problème.
23 CertainsCD audiomis en ventene sontpaslisibles sur les PC et les MAC – c'estle caspour un albumde Céline

DION et pour l'album « Laundry Service » de SHAKIRA. Il faut savoir que ces produits ne respectentpas les
normes des CD audio. Ce ne sont donc pas de vrais CD audio. D'ailleurs, vous ne trouverez pas le logo indiquant que
c'est un compact disc audio puisqu'il ne respecte pas le cahier des charges.

24 http://fr.news.yahoo.com/021030/7/2ts6k.htmlnous informe que « Microsoft envisageune compatibilité réduite
pour le prochain Office [...] [qui] ne sera compatible qu'avec les toutes dernières versions des systèmes
d'exploitation:Windows2000 - dotéede son ServicePack 3 - et WindowsXP. C'estce qu'a confirméMicrosoft
mardi 29 octobre 2002 »
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commencerà vous faire une idée (ce comparatif est basé sur mon expérienceet sur mes
connaissances : il est tout sauf complet et impartial). Rien ne vaut un test par soi-même.

Suite commerciale non libre OpenOffice.org

bogues des tonnes ! des tonnes !

fichiers
générés

Ils sont lisibles par la
majorité des traitementsde
textes,y compris par OOo.
Cependant, cette
compatibilité n'est que
partielle. Ainsi, un
document complexe créé
avec Word 2000 s'ouvrira
avec Word 97 en subissant
quelques modifications.

Lisibles uniquement par OOo et StarOffice 6.
Cependant,grâceaux licencesqui protègentOOo,
n'importe quel programmeurpeut décortiquer le
format de fichier et produire,en toute légalité, un
traitementde texte qui sauraparfaitementlire et
écriredesfichiers au format OOo. D'aprèsles tests
quej'ai effectués,le traitementde textede OOoest
celui qui ouvre le mieux les fichiers généréspar
Word®. OOo peutenregistrerun fichier au formati
DOC afin de le rendre lisible par Word.

système
d'exploitation

Très souvent, Windows,
parfois Macintosh

Mac, Windows, Solaris, Linux et, à priori,
n'importelequel.Il suffit qu'unepersonnesedécide
à « traduire » OOo pour le système en question.

utilisation en général très simple et
conviviale

OOo copie au maximuml'interfaceet le modede
fonctionnementdeWord® (maisWord® s'estaussi
inspiréet développégrâceauxautrestraitementsde
texte).Un utilisateurfamiliariséavecWord® n'aura
quasiment aucun mal à se mettre à OOo.

fonctionnalités en nombre impressionnant !

OOo n'a pas toutes les fonctions d'une suite
bureautiquecommerciale.Manque notamment à
l'appel une basede données(de type Access®25).
Cependant, dans le cadre d'une utilisation
personnelle, elle remplit largement tous vos
besoins. Notez aussi qu'un dictionnaire français
n'estpasintégrépardéfaut26 dansl'archiveZIP pour
Windows pour desraisonsde licence.Vous devez
donc le télécharger(cf. liens à la fin). Notez aussi
que OOo possèdedes fonctionnalitésque Word®
n'a pas (encore) intégrées: sélectiondisjointe et
enregistrementau format PDF (pour la version
Linux) par exemple.

le prix gratuit27 à plusieurs
centaines d'euros

Quasi gratuit (après téléchargement, copie ou achat)

25 Plusieurslecteursme signalentquel'on peut intégrerunebasede donnéesdansOpenOffice.org.Vous pouvezvoir
ici : http://documentation.openoffice.org/HOW_TO/data_source/data1_EN.htmlqui vousexpliqueracomment
faire (autrepossibilité : http://dba.openoffice.org/proposals/MySQL_OOo.html). Cependant,m'adressantà un
public qui ne veut pas « mettre les mains dansle cambouis », ce type de fonctionnalitén'estpas véritablement
disponible pour un utilisateur lambda.

26 Le dictionnaire français est généralement intégré dans les distributions Linux mais pas dans l'archive pour Windows.
27 Lotus Smart Suite® ainsi que StarOffice® 6.0 sont quasi-gratuites dans le cadre de l'Éducation Nationale. 

http://julien.noel.free.fr/ooo/ Comparaison 15



Suite commerciale non libre OpenOffice.org

Mise à jour parfois plusieurs années
entre deux versions28

encemomentenvirontouslessix mois(il 'suffit' de
téléchargergratuitementle logiciel qui pèse50 Mo
tout de même)

En conclusion

Commeje l'ai écrit précédemment,rien nevautun essai.Pourl'avoir vécu,changerde
traitementde textesimplique uneremiseen questionsouventdifficile (maisô combiensalutaire).
Cependant :
• vous ne risquez pas grand chose (c'est gratuit) ;
• lorsque vous aurez goûté à la liberté informatique, vous ne pourrez plus vous en passer.

Je n'ai probablementpas utilisé les meilleurs argumentspour vous convaincre.J'ai
tentéd'êtreobjectif. J'auraipu vousdire qu'OOoestla meilleuresuitebureautiquedu monde.Mais
ce n'estpasvrai (y en a-t-il seulementune29 ?). Ce documenta principalementpour but de vous
amenerà repenserl'utilisation de vos logiciels de bureautique.Vous avezla dernièreversionde la
meilleuresuitebureautiquedu monde? Oui, maisenavez-vousvraimentbesoin? Peut-être.Peut-
être pas. Le plus important est que ces quelques lignes vous aient fait réfléchir.

Et si vous êtes arrivé à ce paragraphe, alors mon but est atteint et tout n'est pas perdu.

28 En fait, il existe des mises à jour intermédiaires (appelées SR ou SP) à télécharger. Saviez-vous qu'il y a eu  au moins
trois versionsde Windows95 misesen ventesuccessivement? Word® 97 venduen 1998n'étaitpasforcémentle
mêmeque celui que vous pouviez acheterun an plutôt. Évidemment,ceci n'apparaîtpas explicitementsur les
emballages.

29 Il existeun logiciel permettantde produiredesdocumentsde qualité professionnellequi sort du lot : il s'agit de
Latex,logiciel libre mis aupoint il y a 25 ans. Si la priseenmainn'estpasforcémentsimple,le rendudesdocuments
est d'une qualité bien supérieure aux traitements de textes traditionnels (y compris celui de Ooo).
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PARTIE III : INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES

Quelques conseils pour nommer correctement ses fichiers

• Lorsquevous nommezun fichier (nous parlonsici du nom qui précèdel'extension),veillez
toujoursà n'utiliser queles 26 lettresde l'alphabet(doncpascellesqui ont un accent)et les 10
chiffres.Évitezd'utiliserdesespacesainsiquedescaractèresparticulierstelsù, $, ê,é,è,ç etc30.
Ainsi, nenommezpasun fichier lettre école.bmpmaisplutôt lettre_ecole.bmp. De même,pour
nommervos contrôles,évitez devoir surveillé numéro 1.doc car ce n'est pas suffisamment
explicite et celavousobligeraà ouvrir le fichier pour connaîtresoncontenu.Choisissezplutôt
(pour un devoir de françaisde 6e par exemple)6e_ds_participe_passe.doccar vous savez
immédiatement sur quoi porte le contrôle .

• De plus, dans la mesure du possible, trouvez un nom clair et concis ;
• Si le nom de votre fichier est composé(exempledevoirmaison.txt), vous pouvezséparerles

partiesen utilisant le trait bas (underscoreen anglais: _ ) situé généralementsousle 8 d'un
clavier AZERTY. Votre nom de fichier n'en sera que plus lisible (et deviendra ainsi
devoir_maison.txt).

• Windows® ne sait pas faire de différence entre les majusculeset les minuscules.Dans le
répertoireMes Documents,julien.txt et JULIEN.txt désignentle mêmefichier. (Il existedes
systèmesd'exploitation qui, eux, savent faire la différence depuis de nombreusesannées!).
Nommezvotre fichier avecdesminusculesuniquement(mais si vous mettezdesmajuscules,
cela ne changera rien), ceci afin d'uniformiser les noms de vos fichiers.31

• N'oubliezpasde faire apparaîtreles extensionsde vos fichiers dansl'ExplorateurWindows(il
s'agit de décocher une option du type 'Masquer automatiquement les extensions connues').

Il y a plusieurs raisons à tout ceci:

• ainsi, si vous nommezun fichier Lettre_de_Julien_a_Françoise_du_29_septembre_1998.txt,
vousn'avezplusqu'àcroiserlesdoigtspournepasavoir à retaperle nom(on estamenéparfois-
de plus en plus rarementil estvrai – à le faire. Il vaut mieux, danscescaslà, un nom court!).
Vous pouvezchoisir, par exemple,francoise.txt placédansun répertoireque vousnommerez
courrier . Ainsi, votre document se trouvera dans le répertoire suivant : c:\Mes
Documents\courrier\francoise.txt ; 

• la seconderaison,et non la moindre,estdueau prédécesseurde Windows®qui s'appelaitMS-
DOS® et qui n'acceptait que des noms de huit lettres plus les trois lettres de l'extension. Vous me
direz « Oui, maismoi, je travaille avecWindows®98 et je ne suisdoncpasconcernépar ces
restrictions. ». C'estvrai, maissi jamaisvousdevezéchangervotre fichier avecun ami qui n'a
pas Windows® 98 mais une version plus ancienne (Windows® 3.1) ou un Macintosh, vous aurez
quelquesproblèmesqui n'ont pas toujours de solution d'ailleurs! Il est à noter que cette
restriction est de moins en moins importante à respecter.

En conclusion,plus le nomdevotre fichier seraclair, conciset necomprenantpasde

30 Ceconseilestà respectersurtoutpourdesdocumentsquevoussouhaitezconserverindéfiniment(commedesphotos
numériques).Si vous transférezvos fichiers sur un Macintosh,vous pourrezobserverque les noms de fichiers
subissent des transformations s'ils contiennent des caractères accentués par exemple.

31 En fait, il est nécessaire – voire indispensable – de respecter ce conseil, surtout si vous vous décidez à créer votre site
web. En effet, si jamaisvousplacezvos pagesHTML sur un serveurLinux – commesur http://wwwfree.fr,vous
risquezde passerbeaucoupde tempsà essayerde comprendrepourquoivotre site en ligne ne fonctionnepasalors
qu'il marche très bien sur votre machine !
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caractères particuliers, mieux ce sera.

Un peu de typographie32

• En typographie le mot "espace" est au féminin quand il s'agit du caractère : UNE espace... 

• Les signes simples sont :
� la virgule ","
� le point "."
� les points de suspension "..." 
� La règle est : "signe simple, espace simple" ; l'espace se trouve après le signe. 
� Exemple : Une virgule, un point. La suite... au prochain paragraphe. 

• Signes doubles
�  Les signes doubles sont :
� le point-virgule ";"
� les deux-points ":"
� le point d'exclamation "!"
� le point d'interrogation "?" 
� La règle est : "signe double, espace double" (une espace avant, une espace après). 
�  Exemple : Oui ? Non ! Voyez donc : c'est ainsi ; ça ne se discute pas. 

• Parenthèses, crochets, accolades
� On laisse des espaces à l'extérieur, mais pas à l'intérieur. 
� Exemple : Nousdirons donc (sansinsister) que l'on doit respecterles Règlesde

ponctuation (et de typographie). 
� Exception : pas d'espace entre la parenthèse finale et la ponctuation simple qui suit. 

• Titres
� Mlle - Mme - Mmes - M. (et non Mr) - MM. - Me (maître) - Mgr (monseigneur) 

• etc.
� "etc." = "et cetera" = "et caetera" 
� On ne met jamais de points de suspension après etc. 

32 Cettepartiesur la typographieesttirée d'undocumentrécupérésur Internetmaisdont j'ai perdul'adressed'origine.
Jeprie donc l'auteurde bien vouloir m'excuserde ne pasl'avoir cité. S'il se reconnaît,qu'il me contacteafin que
j'ajoutesonnom.Si vousvoulezen savoirplus sur la typographie,utilisez le moteurde rechercheGooglequi vous
donnera de très bons résultats.
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PARTIE IV : LE MOT DE LA FIN

Licence de ce document

CedocumentestsouslicenceGnuF.D.L. (GnuFreeDocumentLicenceou Licencede
DocumentationLibre Gnu). Cela signifie que vous êtes libre de le reproduire,le recopier, le
réutiliser, le modifier et le distribuer à condition de lui attribuer les mêmeslibertés de copie,
d'utilisation etc. De plus, il n'estpasnécessaired'avertir l'auteurque vous réutilisezson oeuvre
(mêmesi cela lui fera toujours plaisir de le savoir). En revanche,il vous est demandéde citer
l'auteur à l'origine du document.

Cette licence a pour but de protégerle présentouvrageainsi que les libertés qui
l'accompagnent.Vous ne pourrezdoncpasle modifier, le distribueret dire : « Vousn'avezpasle
droit de redistribuer ce document .» parce que vous lui aurez supprimé une liberté.

Liens Internet

http://www.openoffice.org : le site officiel de OOo (en anglais)

http://lang.openoffice.org/fr : le site officiel de OOo danssa versionfrançaise.Vous pourrezy
télécharger les dernières versions (Linux et Windows®) en français.

http://www.ooodocs.org/dictinstall/fr/index.html : un programmeen françaisvouspermettantde
téléchargeret d'installertrèssimplementun dictionnairefrançaispour OOo Windows(mais il y a
aussi d'autres langues).

http://linuxfr.org  : pour suivre l'actualité concernant Linux et les logiciels libres.

http://www.framasoft.net : un formidablesiteweb crééparun enseignantpour lesenseignants.Il
y est répertorié une masse impressionnantede logiciels libres ou gratuits utilisables dans
l'enseignement. Vous y trouverez aussi quelques didacticiels (dont au moins un pour OOo).

http://google.fr : le meilleur moteur de rechercheà l'heureactuelle(les ordinateursqui le font
fonctionner sont d'ailleurs sous Linux).

http://www.eeggs.com/: un site qui recensetoutesles 'anomalies'ou bizarreriescachéesdansles
logiciels.

http://www.atica.pm.gouv.fr/ : Agence pour les Technologies de l'Information et de la
Communicationdansl'Administration.Sontravail porteplusparticulièrementsur la définition d'un
cadrecommund'interopérabilitéentre les systèmesd'informationdesadministrationset de leurs
partenaires.

http://julien.noel.free.fr/ooo/ : les origines de ce documents.Jetez-yun oeil pour obtenir la
dernière version.

Pour rire

http://julien.noel.free.fr/ooo/ Pour rire 19



Faitescette expérienceriche d'enseignements: envoyezun email à un ami en lui
expliquant que le fichier attachéau messagecontient des informations capitales(ou rigolotes,
commevousvoulez– mêmeunepageblanchefait l'affaire). Évidemment,vousn'omettrezpasde
joindre un documentcrééà partir d'OOo, documentque le destinatairene pourrapas lire (il ne
faudraitpasqu'il possèdedéjàOOo,sinon,c'estvousqui êtesenretardd'untrain parrapportàvotre
ami). Vous vous amuserezprobablementde sa réaction (« Mince, je n'arrive pas à lire ton
document! C'estnormal? ») et lui répondrezque,vousnonplusnepossédezpasWord® et qu'en
conséquence,vousnepouvezpaslire sesfichiersDOC (je sais,c'estun peudela mauvaisefoi mais
il faut parfoissavoirêtreprovocateurpour générerune réactionsalutaire).Vous pourrezalors lui
expliquer les formats de fichier et, pourquoi pas, lui envoyerce documentque vous aurez,au
préalable, converti au format... DOC ;-)

Véridique

Pour étayer(égayer?) certainesaffirmationsde ce document,je reprendsquelques
passages trouvés sur http://www.koudou.org. Merci aux animateurs de ce site.

• Microsoft et les logiciels libres

Décembre1997,Microsoft investit 395 millions de dollars pour acquérir Hotmail®,
l'un desprincipauxservicesde courrier électronique.A la têtedecet imposantsystème,Microsoft
souhaitebienévidemmentfaire passerlesserveursdeFreeBSDà Windows®NT. Pari réussipour
Microsoft... pendantquinze jours ! Exchange®(systèmede gestion de courrier de Microsoft)
s'effondreet il faut revenirauxlogicielslibresqui géraientlesneufmillions d'adressesdel'époque.
Bien évidemment,avecla popularitécroissantedu courrier électronique,la situationne s'estpas
arrangée(ou si peu)et il a étédémontrérécemmentqueHotmail® fonctionnaitencoreavecdes
logiciels libres.
http://www.theregister.co.uk/content/28/23348.html

• Microsoft et les médias
Quand le président de Microsoft effectue en personne devant la presse une

présentationdeson"nouveau"systèmed'exploitation(Windows®98) on peutsupposerquetout a
étémis en oeuvrepour que les chosessepassentau mieux.Il s'agit avant tout de convaincreles
clients que les boguesde Windows®95 ont été corrigés et que ce nouvelopusest fiable. Que
penseralors quandun écranbleu vient sanctionnerla simpleinstallation du périphériquechoisi
pour la démonstration ? « C'estpour cela quenousne le distribuonspasencore » s'exclameBill
Gates.
http://alt.venus.co.uk/weed/humour/gates30.htm

• Microsoft et les pirates 

Microsoft lutte activementcontre le piratage, notammentpar l'intermédiaire de la
BSA(BusinessSoftwareAlliance) . Tout le mondeconnaîtla maxime« Faitescequeje dis pasce
queje fais ». En septembre2001,Microsoft estcondamnépar le tribunal de Nanterrepour avoir
intégréà sonlogiciel Softimage3D® un modulesur lequella firme n'a plusaucundroit et qu'elle
avait promisde retirer du codedeSoftimage3D®. Mieux.Voici un extrait dePirate Mag numéro
4 : « Microsofts'enliseau Vietnam ! Microsoft,un vulgairepirate ? Qu'onenjuge :[...] La société
VNI, qui commercialisele systèmedesaisiepropreà l'écriture localeporteplaintecontrele géant
de Redmondqui a repompéintégralementnon seulementson logiciel mais aussisa marquede
fabrique,tout en ayant le culot de soutenirqueVNI estdu domainepublic ! On devrait dénoncer
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[Microsoft] à la BSA,justepour voir... Il y a tout demêmeun gouffreentreuneentreprise(ou un
particulier) qui installe le mêmelogiciel sur plusieursmachineset unemultinationaledu software
qui recopie du code en espérant que personne ne s'en rendra compte. »
http://www.weblmi.com/news_archives/2001_11_29_Condamnation___Micro_old/News_view

• Microsoft défie les crackers

En août 1999, Microsoft lance un défi sur Internet : son nouveau système
d'exploitation(Windows2000)estsi fiable qu'aucuncrackerne parviendraà y trouver unefaille
de sécurité.Il estvrai quepersonnen'y estparvenu,et pour causele serveurn'a pas fonctionné
assez longtemps ! D'après le directeur du marketing de Microsoft c'est la foudre qui est
responsablede cette panne.Il a fallu changerun routeur et mêmeaprès cela, le site n'a été
disponibleque par intermittence.Les ingénieursde Microsoft ignorent-ils que la sécuritéd'un
serveurpasseaussipar la protectionphysiquedela machine ? Ona dumal à croire queleslocaux
de la firme à Redmond ne sont pas équipés de paratonnerres et d'onduleurs.
http://news.com.com/2100-1001-229501.html?legacy=cnet 

Citations

« Put..., pourquoi ça ne marche pas ?!!! »
Un utilisateur de Windows®

« It's not a bug, it's a feature! » que l'on pourrait traduirepar « Ce n'estpasun boguemaisune
fonctionnalité ! »

Plaisanterie faite à propos de Microsoft qui utiliserait ce type d'arguments
pour justifier les dysfonctionnements de ses programmes.
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